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Study Plan Master's Degree 

Tipo 
(diurno ou pós-laboral) 

Nocturno

Type Nocturno

Descritor | Subject File

Unidade Curricular Pesquisa e Avaliação em Comunicação Estratégica

Subject Pesquisa e Avaliação em Comunicação Estratégica

Docente responsável e
respectivas horas de contacto
Lecturer in charge and its contact time

Susana Maria de Carvalho Carreira Fernandes Spínola 
sspinola@iscsp.ulisboa.pt

52 h

Outros docentes e respectivas
horas de contacto
Other lecturers and their contact time

Ano Lectivo | Academic Year 2018-19

Ano Curricular | Course Year         1 º | 1 st

Semestre | Semester 2º

Créditos ECTS | ECTS Credits

Carga Lectiva 2 horas/semana

Teaching Load 2 hours/week

Língua Português

Language Português

Tempo Trabalho | Workload  125 hTotal:  TP = 28 h | OT = 30 hContacto:

Conteúdos Programáticos -
Síntese 1. As áreas das relações públicas estratégicas como orientadoras da pesquisa

2. Communication intelligence:

3. Monotorização e avaliação em comunicação estratégica

4. Aplicação em estudos de caso: Comunicação de risco e de crise.

Resumed Syllabus
1. The areas of strategic public relations as guidelines for research 
2. Communication intelligence: 
3. Monitoring and evaluation in strategic communication 
4. Application in case studies: Communication of risk and crisis.

Data | Date 23-07-2018


