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Tipo 
(diurno ou pós-laboral) 

Nocturno

Type Nocturno

Descritor | Subject File

Unidade Curricular Métodos e Técnicas de Investigação na Administração Pública

Subject Métodos e Técnicas de Investigação na Administração Pública

Docente responsável e
respectivas horas de contacto
Lecturer in charge and its contact time

Professor Auxiliar Ana Maria Pereira dos Santos 
anamsantos@iscsp.ulisboa.pt

0 h

Outros docentes e respectivas
horas de contacto
Other lecturers and their contact time

Ricardo Manuel de Barboza de Marques de Moraes e Soares 
rsoares@iscsp.ulisboa.pt

35 h

Ano Lectivo | Academic Year 2020-21

Ano Curricular | Course Year         1 º | 1 st

Semestre | Semester 2º

Créditos ECTS | ECTS Credits

Carga Lectiva 2.5 horas/semana

Teaching Load 2.5 hours/week

Língua Português

Language Português

Tempo Trabalho | Workload  130 hTotal:  TP = 35 h | OT = 27 hContacto:

Objectivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidões e
competências a desenvolver
pelos estudantes)

Desenvolver competências ao nível da metodologia de investigação social, aplicada à Administração
Pública, que habilitem os discentes a realizar trabalhos académicos de acordo com os critérios exigidos
neste nível de ensino. Espera-se que, no final do semestre, estejam aptos a: saber como conceber um
plano de investigação, explorar textos científicos, administrar os princípios básicos das técnicas de
recolha de dados, e redigir textos de acordo com o padrão expectável numa licenciatura.

Learning outcomes of the curricular
unit To develop students' research skills, in the Public Administration scientific field, so that they may be

familiar with the practical and basic aspects of conducting a research endeavor in Public Administration.
By the end of the semester, students should be able to: know how to design a research proposal,
conduct a literature review, implement the fundamentals of data collection, and write according to
academic standards.

Conteúdos Programáticos -
Síntese 1. Fundamentos da investigação em Administração Pública 

2. Redação científica 
3. Empiria: técnicas de recolha de dados



Syllabus Overview
1. Research fundamentals in Public Administration 
2. Scientific writing 
3. Empiria: data collection techniques

Conteúdos Programáticos
1. Fundamentos da investigação em Administração Pública 
1.1 Paradigmas da Ciência 
1.2 Caraterísticas do conhecimento científico 
1.3 Tipos de métodos científicos 
1.4 Abordagens qualitativa e quantitativa 
1.5 A Ética na investigação 
1.6 O processo de pesquisa e as suas etapas

2. Redação de científica 
2.1 Normas e estilos de referenciação de autores e obras: A norma da APA 
2.2 A estruturação do texto técnico-científico 
2.3 Revisão da literatura 
2.4 Enquadramento teórico e Modelo de análise

3. Empiria: técnicas de recolha de dados 
3.1 Observação 
3.2 Análise de conteúdo de dados documentais 
3.3 Inquérito: entrevista e questionário

Syllabus
1. Research fundamentals in Public Administration 
1.1 Paradigms of Science 
1.2 Characteristics of scientific knowledge 
1.3 Types of scientific methods 
1.4 Qualitative and quantitative approaches 
1.5 Ethics in research 
1.6 The research process and its' stages

2. Scientific writing 
2.1 Norms and styles of reference of authors and works: The standard of the APA 
2.2 The structuring of the technical-scientific text 
2.3 Review of the literature 
2.4 Theoretical Framework and Analysis Model

3. Empiria: data collection techniques 
3.1 Observation 
3.2 Content analysis of documentary data 
3.3 Inquiry: interview and questionnaire

Metodologia de Ensino e
Avaliação Metodologia de ensino: Exposição dos princípios básicos da investigação em ciências sociais,

intercalada por exercícios práticos que ensinem os alunos a aplicar os ensinamentos adquiridos. 
Avaliação final: Prova escrita de exame (100%).

Teaching and Assesment
Methodologies Oral presentations intermingled with practical exercises. 

Final assessment: Written exam (100%).
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